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CUPRA przechodzi na model agencyjny dla samochodow elektrycznych

e Volkswagen Group Polska wdraza nowy model sprzedazy, tzw. agencyjny. Pierwsza
marka z Grupy, ktérej samochody beda sprzedawane w ramach nowego rozwigzania
jest hiszpaniska CUPRA.

e 0Od 1 lipca 2023 r. w modelu agencyjnym bedzie sprzedawany pierwszy samochdd
elektryczny marki — CUPRA Born, a w trakcie 2024 r. dotgczg do niego kolejne modele,
zgodnie ze strategia hiszpanskiego producenta.

e Zmiana docelowo obejmie prawie cate portfolio samochodéw elektrycznych marek
dostepnych w Volkswagen Group Polska, poczawszy od zamoéwien przyjmowanych od
grudnia 2023 r.

Branza motoryzacyjna przechodzi duza transformacje, w tym takze samego procesu sprzedazy.
Zachowania klientéw zmieniaja sie, coraz wiecej z nich rozpoczyna swoje doswiadczenie z marka
czy produktem w obszarze online. Zakup samochodu nie jest wyjatkiem. Dlatego swobodna,
tatwa interakcja klienta z marka, zaréwno online, jak i offline, ma kluczowe znaczenie w procesie
zakupowym. Wprowadzenie modelu sprzedazy agencyjnej faczy to, co najlepsze z obu swiatow:
kompleksowg sie¢ wysoko wykwalifikowanych partnerow detalicznych oraz ptynng i jeszcze
wygodniejszg podroz online poprzez wszystkie punkty styku klienta z marka, jak np. strona www,
konfigurator czy wyszukiwarka aut dostepnych od reki. W ten sposdb oferujemy wtasciwe
podejscie dla wszystkich naszych klientéw. Niezaleznie od tego, czy bedzie to kontakt online, czy
offline, zawsze beda mieli dostep do tej samej oferty produktow.

W modelu agencyjnym zmianie ulega rola podmiotéw bezposrednio zaangazowanych w
sprzedaz. W aktualnym, klasycznym procesie dealer kupuje pojazd od Volkswagen Group Polska
i sprzedaje go do pozyskanego klienta we wtasnym imieniu. W modelu agencyjnym dealer stanie
sie agentem, ktdry takze bedzie odpowiedzialny za pozyskanie i obstuge klienta, ale proces
sprzedazy samochodu bedzie wykonywat na rzecz Volkswagen Group Polska. Zmieni sie zatem
rola partnerow marki CUPRA.

Do pracy w nowym modelu sprzedazy przygotowany jest takze Volkswagen Financial Services
(VWFS), partner odpowiedzialny za finansowanie zakupu i uzytkowania samochodow dla
klientow marek nalezacych do VGP.

Dla klienta najwieksza réznica bedzie to, ze sprzedajgcym samochdd bedzie Volkswagen Group

Polska, tzn. umowa sprzedazy auta bedzie zawierana z VGP, fakture za samochdd wystawi VGP.
Odpowiedzialnos¢ z tytutu sprzedazy produktu bedzie rowniez po stronie VGP.
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— Branza motoryzacyjna dynamicznie sie zmienia, a potrzeby klientéw detalicznych i flotowych sq
inne niz 10 lat temu. Chcemy zapewnic¢ wigkszq transparentnosc cen samochoddéw oferowanych
naszym klientom, a takze oferowac ptynng sciezke klienta zaréwno w kanale offline jak i online.
Stojgc u progu ery elektromobilnosci, odpowiadamy sprawnie na aktualne otoczenie rynkowe i
potrzeby naszych klientow. CUPRA z kazdym nowym projektem udowadnia, Ze nie boi sie wychodzic¢
poza schemat — komentuje Daria Zielaskiewicz, dyrektorka marek SEAT i CUPRA.

Pierwszym samochodem, ktory bedzie sprzedawany w nowym modelu przez Grupe Volkswagen
w Polsce jest elektryczna CUPRA Born. Docelowo, model agencyjny bedzie dotyczyt wszystkich
pojazdow elektrycznych w ramach marek Volkswagen Samochody Osobowe, Volkswagen
Samochody Dostawcze, Audi, Skoda, a takze wszystkich modeli CUPRA (takze spalinowych).

W czerwcu 2022 r. Grupa Volkswagen z powodzeniem wdrozyta model agencyjny dla klientow
korporacyjnych, tzw. flotowy agencyjny model sprzedazy obejmuje wszystkie modele
samochoddw marek Volkswagen, Volkswagen Samochody Dostawcze, Skoda, SEAT i Audi.

CUPRA to niekonwencjonalna marka, taczaca emocje, elektryfikacje i sportowe osiggi, ktora zadebiutowata na rynku w
2018 roku modelem Formentor i od tamtej pory z powodzeniem inspiruje europejskie rynki z Barcelony. Siedziba
gtébwna marki i oddziat CUPRA Racing znajduja sie w Martorell (Barcelona). CUPRA posiada takze globalng sie¢
wyspecjalizowanych punktow sprzedazy — CUPRA Studio.

Hiszpanski producent udowadnia, ze elektryfikacja i sportowy charakter idealnie do siebie pasuja, a w 2022 roku marka
osiagneta rekordowy poziom sprzedazy, dostarczajgc ponad 150 ooo pojazdow. Kazda kolejna premiera to nowy
kamien milowy w definiowaniu charakteru marki, ktory wyraza sie ambitnym i oryginalnym designem: CUPRA Ateca,
wyjatkowy samochod w segmencie kompaktowych SUV-6w; CUPRA Leon, pierwszy zelektryfikowany model dzigki
hybrydowemu silnikowi elektrycznemu typu plug-in; CUPRA Formentor, pierwsze auto opracowane w catosci przez
hiszpanskiego producenta i jak do tej pory, najlepiej sprzedajacy sie model marki; oraz CUPRA Born, pierwszy w 100%
elektryczny pojazd, ktory wyjechat z katalonskiej fabryki. W 2023 roku swojg premiere miat drugi catkowicie elektryczny
model marki — CUPRA Tavascan. Natomiast w 2024 roku na rynku motoryzacyjnym pojawi sie pierwszy
zelektryfikowany sportowy SUV, czyli CUPRA Terramar. Z kolei na rok 2025 planowana jest premiera najbardziej
radykalnej interpretacji miejskiego samochodu elektrycznego marki, inspirowanej koncepcjag CUPRA Raval.

CUPRA jest oficjalnym partnerem motoryzacyjnym i mobilnym pitkarskiej druzyny FC Barcelona, sponsorem premium
World Padel Tour oraz oficjalnym fundatorem eSports Club Finetwork KOI. Jest jedng ze $wiatowych marek
motoryzacyjnych, ktéra bierze udziat w wyscigach EXTREME E i Formuty E. CUPRA Tribe sktada sie z zespotu
ambasadordw, ktorzy chcg byc sita napedowag zmian. Wsréd jego cztonkow sg m.in. artysta uliczny TV Boy, ztoci
medalisci olimpijscy Adam Peaty, Melvin Richardson i Saul Craviotto, niemiecki bramkarz Marc ter Stegen oraz
dwukrotna zdobywczyni Ztotej Pitki i nagrody FIFA Alexia Putellas.
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